[bookmark: _GoBack]为掌握2020年度农户对我市农资集中配送工作的满意度情况，张家港市人民政府网站于2020年12月7日至2020年12月10日通过网上调查栏目，开展了2020年度张家港市农资集中配送工作满意度问卷调查。
本次问卷共收到48份回复，其中种植大户占60%，种植散户占40%；主要种植粮食的占66%，果蔬的占28%。经统计，参与调查的农户中，农户们普遍认为我市农资配送及时、价格统一、符合需求，操作规范、服务到位，切实降低了农户种植成本。总的来说，农户们对我市农资集中配送工作总体评价非常满意。
根据调查结果显示，张家港市今后将结合本市实际和农户需求，进一步加强日常管理，完善和规范配送流程，收集不同农户需求及相关意见建议，根据实际调整配送农药规格，尽可能多提供满足农户需求的配套服务，提升为农服务水平，增强农户获得感。

