2018年张家港市教育局政府信息公开工作年度报告
    本年度报告根据《中华人民共和国政府信息公开条例》规定及省、市相关要求，由张家港市教育局编制。全文由主动公开政府信息情况、依申请公开政府信息情况、政府信息公开收费及减免情况、因政府信息公开申请行政复议和提起行政诉讼情况、推进学校信息公开情况、存在的主要问题和改进措施等六个部分组成。
一、主动公开政府信息情况
（一）加强信息主动公开。政府信息公开工作坚持“先审查、后公开”、“一事一审”的原则，及时主动公开新出台的政策性非涉密文件。2018年，主动公开局发文98件；在“江苏省预决算公开统一平台”公开《张家港市教育局2018年部门预算》、《张家港市教育局2017年部门决算》、《张家港市教育局有关国有资产占有情况》；在“张家港市人民政府”网站“信息公开”栏目公开《2017年张家港市教育局政府信息公开工作年度报告》、《2017年张家港市幼儿园招生工作意见》、《2018年张家港市义务教育阶段学校入学工作意见》、《2018年张家港市各类高级中等学校招生工作意见》等信息178条，在“信用港城”栏目公开行政许可、行政处罚公示信息622条，在“张家港教育信息化公共服务平台”网站“教育资讯”栏目公开信息475条。

（二）利用多种媒体公开。一是利用纸质媒体进行公开。《人民教育》刊发《聚焦立德树人，推进优质均衡，办好人民满意的教育》，《中国教育报》先后刊发《项目化成为社区教育“主菜”》、《以企业学院助推“四链”衔接》等3篇报道，《江苏教育报》先后刊载《找寻适合的教育》等11篇报道，苏州日报刊发《网格化管理盯紧廉政风险点——港城“清风校园”工程再推新举措》，张家港日报一年来刊发新闻专题报道20余篇。二是利用上级网站进行公开。教育部网站刊发《校园足球先锋——江苏省张家港市篇》专题报道，江苏省教育厅网站先后刊发《创建“全国义务教育发展基本均衡县（市、区）”张家港市59所义务教育学校得实惠》、《苏州张家港市“法治教育第一课”开讲》等7篇报道，苏州市人民政府网站刊载《张家港市“四点半学校”建设工程成效显著》。三是利用电视媒体、微信公众号进行公开。《人民教育》公众号推送《今天，我想给所有老师送一枝玫瑰花》，江苏公共新闻频道报道《张家港：两少年拾金不昧 原地苦等半小时》，“张家港教育”微信公众平台聚焦教育热点、围绕重点、解答难点、拓宽视点，彰显区域教育特色亮点，已成为我市广大群众特别是教师、家长每日关注的重要平台，2018年发布微信424条，目前关注人数达94951人。

（三）拓宽信息公开渠道。加强“教育服务大厅”建设，热情接待群众来访，针对群众关注的教育热点积极进行回应，每月编发《情况简报》，对来访来信来电情况进行统计分析。2018年，共受理各类咨询来电6050余件，其中入学政策、施教区划分、转学、新教师招录、教师资格证考试、举办培训机构等热点问题占比70%以上。收到市大数据平台申请信息34条，“12345便民服务热线”608 次，市信访局转发信件129件，市委、市政府等上级部门转发信件15件，省教育厅转发信件1件，苏州市教育局转发信件9 件，收到纸质信函34件，接待来访群众1200多批次，来访人数1600多人次，均在规定时间内予以回复、处理。

（四）加强重点领域政府信息公开。针对教师招录等群众关注的热点领域，持续加大政务公开工作力度。在“张家港教育信息化公共服务平台”先后13次全过程公示教师招聘工作：1月28日公示《2018年张家港市公开招聘中小学幼儿园教师简章》；2月28日公示《张家港市公开招聘中小学幼儿园教师信息查询》，并发布《2018年张家港市招聘教师第一轮考试通知》；3月6日公示《2018年张家港市公开招聘中小学幼儿园教师第一轮考试成绩查询》；3月30日公布《
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2018年张家港市公开招聘教师总成绩
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2018年张家港市公开招聘中小学幼儿园教师职位体检递补名单公告
》；7月4日、7月20日、11月30日分3次公示《2018年张家港市公开招聘中小学幼儿园教师拟录用公示》，公示中设立监督举报电话，公示期间指定专人负责收集、整理群众对公示结果的疑义，并及时予以处理和反馈。

二、依申请公开政府信息情况
2018年，市教育局未受理依申请公开。

三、政府信息公开收费及减免情况

2018年，市教育局没有因政府信息依申请公开收取或减免费用情况。 

四、因政府信息公开申请行政复议和提起行政诉讼情况
2018年，市教育局未发生因政府信息公开申请的行政复议和行政诉讼。

    五、推进学校信息公开情况
根据《教育部关于推进中小学信息公开工作的意见》和上级有关教育收费公示制度的文件精神，要求全市各校严格执行教育收费公示制度，督促各校通过公示栏、公示牌、公示墙等方式，向学生公示收费项目、收费标准、收费依据(批准机关及文号)、监督举报电话等内容。各校积极贯彻落实，及时公示《张家港市2018年春季中小学、幼儿园收费项目标准公示表》、《张家港市2018年秋季中小学、幼儿园收费项目标准公示表》。 
六、存在的主要问题和改进措施
2018年，教育政务公开工作离上级部门的要求和社会公众的需求还有一定差距，如教育政策的解读力度还需进一步加强，信息公开的便民性、实效性有待进一步提高，信息公开的手段、方式还需进一步优化，机关科室人员对政务公开的理解、主动公开的意识有待进一步增强。

2019年，市教育局将深入学习贯彻落实《中华人民共和国政府信息公开条例》及上级相关工作部署，继续坚持以公开为常态，不公开为例外，紧密围绕市委市政府中心工作，结合我市教育实际，以公开促落实，以公开促规范，以公开促服务，推进全市教育系统政务公开、政府信息公开工作。一是完善公开工作制度。进一步建立健全政务公开、政府信息公开工作制度，合理规划公开专栏，严格执行保密审查制度，依法依规推动公开工作。二是加强公开平台建设。不断优化张家港教育信息化公共服务平台、张家港教育微信建设，理顺公开渠道的各个环节，加大对招生考试改革、教师招考评聘等重点领域信息公开力度。三是加强信息公开队伍建设。通过会议文件、业务培训等形式传达上级政务公开、政府信息公开工作要求，进一步增强机关全体人员做好政务信息公开工作的意识和能力。                     
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