张家港市人力资源市场2019年第2季度供求状况分析
一、概况
今年二季度，围绕城乡就业更加充分的工作目标，我市积极开展民营企业招聘周、就业援助专场、对口帮扶等主题活动，全市各级人力资源市场供求情况继续保持平稳态势。本供求状况分析报告数据来自张家港市人力资源市场、各镇（区）人力资源分市场以及人才市场采集的供求状况信息，均为本期有效数据。
二、供求总体情况
第二季度，各类用人单位通过全市各级人力资源市场发布用工岗位需求34291个，进入市各级人力资源市场进行求职登记的各类人员29125人，求人倍率为1.18。虽然六月份接近年中，生产趋于稳定，需求和求职人数均有较大幅度减少，但是四月份由于春节效应的影响，为全年最高峰，所以本季的需求和求职总人数处于高位，但求人倍率处于正常位，在可控范围。

本季度招聘单位1124家次，其中专场招聘入场单位数978家次；招聘专场71次；求人倍率为1.18；供需总量保持平衡。今年上半年市场累计需求人数66423人次，累计求职人数56450人次；招聘单位2417家次，其中专场招聘入场单位数2110家次；招聘专场123次；求人倍率为1.18；供需总量保持平衡。

表1. 供求总体情况

	 
	本季度需求人数（人）
	本季度求职人数（人）
	本季度求人倍率
	上半年累计需求人数（人）
	上半年累计求职人数（人）

	本期
有效数
	34291
	29125
	1.18
	66423
	56450
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图1：2019年各季度供需情况

1、分产业、行业劳动力需求

从产业分组情况看，第一产业本季度及上半年累计需求数均为0；第二产业本季需求数为26512人，占总需求的77.31%，上半年累计需求数为51440人，占总需求的77.44%；第三产业本季需求数为7779人，占总需求的22.69%，上半年累计需求数为14983人，占总需求的22.56%。

第一产业始终为0，第二产业居人力资源市场需求的主导地位，说明用工需求主要集中在生产性企业中，第三产业比重略有上升。

表2. 按产业分组的需求人数

	产业
	本季度需求人数 (人)
	本季度需求所占比重 (%)
	上半年累计需求人数（人）
	上半年累计需求所占比重（%）

	第一产业
	0
	0.00
	0
	0.00

	第二产业
	26512
	77.31
	51440
	77.44

	第三产业
	7779
	22.69
	14983
	22.56

	合计
	34291
	100.00
	66423
	100.00
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图2：2019年各季度产业需求比较
从行业需求来看，本季度77.31%的用人需求集中在制造业，其次为居民服务和其他服务业，占总需求的5.96%，再次为信息传输、计算机服务和软件业，占总需求的5.04%。其中，居民服务和其他服务业和信息传输、计算机服务和软件业，比重一直在逐渐上升。这一情形与最近几个季度需求情况类似，无大差别。

表3. 按行业分组的需求人数
	行业
	本季度需求人数 (人)
	本季度需求所占比
重 (%)
	上半年累计需求人数 (人)
	上半年累计需求所占比重 (%)

	农、林、牧、渔业
	0
	0.00
	0
	0.00

	采矿业
	0
	0.00
	0
	0.00

	制造业
	26512
	77.31
	51440
	77.44

	电力、燃气及水的生产和供应业
	0
	0.00
	0
	0.00

	建筑业
	0
	0.00
	0
	0.00

	交通运输、仓储和邮政业
	496
	1.45
	916
	1.38

	信息传输、计算机服务和软件业
	1729
	5.04
	3532
	5.32

	批发和零售业
	1358
	3.96
	2483
	3.74

	住宿和餐饮业
	1085
	3.16
	2109
	3.18

	金融业
	157
	0.46
	265
	0.40

	房地产业
	302
	0.88
	552
	0.83

	租赁和商务服务业
	441
	1.29
	931
	1.40

	科学研究、技术服务和地质勘查业
	0
	0.00
	0
	0.00

	水利、环境和公共设施管理业
	0
	0.00
	0
	0.00

	居民服务和其他服务业
	2044
	5.96
	3891
	5.86

	教育
	167
	0.49
	304
	0.46

	卫生、社会保障和社会福利业
	0
	0.00
	0
	0.00

	文化、体育和娱乐业
	0
	0.00
	0
	0.00

	公共管理与社会组织
	0
	0.00
	0
	0.00

	国际组织
	0
	0.00
	0
	0.00

	合计
	34291
	100.00
	66423
	100.00


2、用人单位需求情况
按不同的经济类型单位需求情况看，本季度企业需求人数为33835人。事业、机关、其他类型，需求量很少。说明这几种经济类型的人员流动变化很小。企业中需求人数所占比重最多的是内资企业，共32597人，占企业总数的96.34%，个体经营为1238人，占3.66%。内资企业中所占所有企业需求的比重从大到小分别是有限责任公司42.67%,股份有限公司27.08%，私营企业23.54%.上半年累计需求比重从大到小与本季度类似。
表4. 按经济类型分组的需求人数

	经济类型
	本季度

需求人数 (人)
	本季度需求所占比重 (%)
	上半年累计需求人数（人）
	上半年累计

需求所占比重（%）

	企业
	33835
	98.67
	65346
	98.38

	其中：内资企业
	32597
	96.34
	62189
	95.17

	国有企业
	0
	0.00
	0
	0.00

	集体企业
	0
	0.00
	0
	0.00

	股份合作企业
	0
	0.00
	0
	0.00

	联营企业
	0
	0.00
	0
	0.00

	有限责任公司
	14439
	42.67
	28121
	43.03

	股份有限公司
	9161
	27.08
	17743
	27.15

	私营企业
	7966
	23.54
	13766
	21.07

	其它企业
	1031
	3.05
	2559
	3.92

	      港、澳、台投资企业
	0
	0.00
	387
	0.59

	外商投资企业
	0
	0.00
	350
	0.54

	个体经营
	1238
	3.66
	2420
	3.70

	事业
	0
	0.00
	0
	0.00

	机关
	0
	0.00
	12
	0.02

	其他
	456
	1.33
	1065
	1.60

	合计
	34291
	100.00
	66423
	100.00


3、按职业供求情况分析
从职业供求情况来看，生产运输设备操作工需求和求职人数最多，比重均最大，超过一半，从数量上讲缺口也最大。求人倍率最大的是单位负责人，其次是专业技术人员，最小的是办事人员和有关人员。上半年供求情况与本季度类似。
表5. 按职业分组的供求人数
	职业类别
	劳动力供求人数比较

	
	本季度

需求人数（人）
	本季度

需求比重  （%）
	本季度

求职人数  （人）
	本季度

求职比重  （%）
	本季度

求人倍率
	上半年累计需求人数（人）
	上半年累计求职人数（人）
	上半年求人倍率

	单位负责人
	183
	0.53
	135
	0.46
	1.36
	443
	337
	1.31

	专业技术人员
	2556
	7.45
	2086
	7.16
	1.23
	4527
	3720
	1.22

	办事人员和有关人员
	1345
	3.92
	1185
	4.07
	1.14
	2833
	2505
	1.13

	商业和服务业人员
	3912
	11.41
	3303
	11.34
	1.18
	7170
	6062
	1.18

	农林牧渔水利生产人员
	0
	0.00
	0
	0.00
	0.00
	0
	0
	/

	生产运输设备操作工
	18877
	55.05
	16134
	55.40
	1.17
	37688
	32175
	1.17

	其他
	7418
	21.63
	6282
	21.57
	1.18
	13762
	11651
	1.18

	无要求
	/
	/
	0
	0.00
	/
	0
	0
	/

	合计
	34291
	100.00
	29125
	100.00
	/
	66423
	56450
	/


表6 需求大于求职缺口最大的前十个职业

	职业
	职业代码
	劳动力供求人数比较

	
	
	需求人数
	求职人数
	缺口数
	求人倍率

	1
	操作工
	
	8266
	7086
	1180
	1.17

	2
	生产运输工人
	　
	2412
	2070
	342
	1.17

	3
	挡车工
	
	2075
	1725
	350
	1.20

	4
	销售员
	　
	1627
	1374
	253
	1.18

	5
	其他　
	　
	1423
	1197
	226
	1.19

	6
	机械制造加工工
	6040000
	1358
	1152
	206
	1.18

	7
	专业、技术人员
	　
	1239
	1040
	199
	1.19

	8
	裁剪缝纫工
	6110100　
	1171
	973
	198
	1.20

	9
	装配工
	　
	955
	809
	146
	1.18

	10
	包装工
	　
	734
	621
	113
	1.18


从表6反映出，本季度需求缺口排名前三位的是：操作工、生产运输工人、挡车工，与去年及今年上半年总体情况基本一致，说明这些工种需求量较大，亦与我市产业结构的分布吻合，操作工、生产运输工人、裁剪缝纫工、纺纱人员、挡车工等工种依旧占我市人力资源市场需求的主体位置。
表7：需求小于求职缺口最大的十个职业
	职业
	职业代码
	劳动力供求人数比较

	
	
	需求人数
	求职人数
	缺口数
	求人倍率

	1
	行政办公人员
	3010000
	85
	97
	12
	0.88

	2
	
	
	
	
	
	

	3
	　
	
	
	
	
	

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	6
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	7
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	8
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	9
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	10
	　
	　
	　
	　
	　
	　


从表7反映出，上述职业在我市的需求量较小，这种职业流动性小，又属于技术含量不高的职业，门槛较低，工作环境较好，比较体面，所以求职人数略微大于需求人数。总体上说，这些职业的需求和求职都较小。
4、求职人员分类

根据求职人员类别分析，本季度中列前三位的求职者分别是外埠人员42.29%，本市农村人员26.15%，就业转失业人员18.86%。从上半年累计求职人数来看，比重大小与本季度保持一致，说明求职者中，外来劳动力和本市农村人员占主体。

表8 按求职人员类别分组的求职人数
	求职人员类别
	本季度

求职人数(人)
	本季度

所占比重(%)
	半年度累计

求职人数（人）
	半年度累计

求职所占比重（%）

	新成长失业青年
	93
	0.32
	532
	0.94

	其中：应届高校毕业生
	58
	62.37
	312
	58.65

	就业转失业人员
	5494
	18.86
	10284
	18.22

	其他失业人员
	3311
	11.37
	6440
	11.41

	在业人员
	293
	1.01
	720
	1.28

	下岗职工
	0
	0.00
	0
	0.00

	退休人员
	0
	0.00
	0
	0.00

	在学人员
	0
	0.00
	242
	0.43

	本市农村人员
	7617
	26.15
	14236
	25.22

	外埠人员
	12317
	42.29
	23996
	42.51

	合计
	29125
	100.00
	56450
	100.00


5、招聘、应聘条件分析

a. 性别

按性别分类，男女求职比例基本为6：4，求人倍率均为1.18/1.17,与上半年总体情况基本一致。说明本市单位需求和求职中，男性略高于女性。与我市劳动力资源性别结构相符。
表9 按性别分组的供求人数
	性别
	劳动力供求人数比较

	
	本季度需求人数（人）
	本季度需求比重（%）
	本季度求职人数（人）
	本季度求职比重（%）
	本季度求人倍率
	上半年累计需求人数（人）
	上半年累计求职人数（人）
	上半年求人倍率

	男
	11964
	34.89
	17475
	60.00
	1.18
	25939
	33081
	1.18

	女
	7891
	23.01
	11650
	40.00
	1.17
	18262
	23369
	1.18

	无要求
	14436
	42.10
	/
	/
	/
	22222
	/
	/

	合计
	34291
	100.00
	29125
	100.00
	/
	66423
	56450
	/


b. 年龄
按年龄组别分类，青壮年占需求量和求职量的绝大多数。说明本季度需求和求职主要还是针对青壮年。求人倍率在各年龄层次中，基本一致。该情况与去年及上半年累计情况一致。
表10. 按年龄分组的供求人数
	年龄
	劳动力供求人数比较

	
	本季度需求人数（人）
	本季度需求比重（%）
	本季度求职人数（人）
	本季度求职比重（%）
	本季度求人倍率
	上半年累计需求人数（人）
	上半年累计求职人数（人）
	上半年求人倍率

	16-24岁
	6440
	18.78
	7313
	25.11
	1.18
	12474
	14461
	1.18

	25-34岁
	12656
	36.91
	14510
	49.82
	1.18
	22629
	26374
	1.18

	35-44岁
	6074
	17.71
	6980
	23.97
	1.17
	12844
	14982
	1.17

	45岁以上
	290
	0.85
	322
	1.11
	1.21
	558
	633
	1.20

	无要求
	8831
	25.75
	/
	/
	/
	17918
	/
	/

	合计
	34291
	100.00
	29125
	100.00
	/
	66423
	56450
	/


c. 文化程度
按文化程度分类，本季度高中所占比重最大，其中职高技校中专生需求占高中总数的53.71%，其次是初中及大专文化。高中及大专文化的占了总需求和总求职的绝大多数。说明总体上讲，市场并没有一味要求高文化、高学历，但是对实用型人才需求量大。上半年累计总体情况与本季度基本一致。
表11. 按文化程度分组的供求人数

	文化程度
	劳动力供求人数比较

	
	本季度需求人数(人)
	本季度需求比重(%)
	本季度求职人数(人)
	本季度求职比重 (%)
	本季度求人倍率
	上半年累计需求人数（人）
	上半年累计求职人数（人）
	上半年求人倍率

	初中及以下
	7641
	22.28
	7275
	24.98
	1.17
	14267
	13941
	1.17

	高中
	13978
	40.76
	13198
	45.32
	1.18
	26283
	25438
	1.18

	其中：职高、技校、中专
	7507
	53.71
	7050
	53.42
	1.18
	14137
	13606
	1.18

	大专
	6950
	20.27
	6517
	22.38
	1.18
	13155
	12659
	1.18

	大学
	2289
	6.68
	2135
	7.33
	1.19
	4591
	4392
	1.19

	硕士以上
	4
	0.01
	0
	0.00
	0.00
	27
	20
	1.49

	无要求
	3429
	10.00
	/
	/
	/
	8100
	/
	/

	合计
	34291
	100.00
	29125
	100.00
	/
	66423
	56450
	/


d. 技术等级或职称
按技术等级分类，无要求的占53.63%，刚过一半。初级技能的占35.68%。和以往相比，有技术要求的在逐年上升。说明企业对有技术的求职者越来越重视了。这跟我市经济在逐步转型升级有密切联系。

表12 按技术等级分组的供求人数
	技术等级
	劳动力供求人数比较

	
	本季度需求人数（人）
	本季度需求比重（%）
	本季度求职人数（人）
	本季度求职比重（%）
	本季度求人倍率
	上半年累计需求人数（人）
	上半年累计求职人数（人）
	上半年求人倍率

	职业资格五级
(初级技能)
	12235
	35.68
	11133
	38.22
	1.73
	24076
	22076
	1.71

	职业资格四级
(中级技能)
	2675
	7.80
	1684
	5.78
	2.22
	5127
	3070
	2.29

	职业资格三级
(高级技能)
	957
	2.79
	502
	1.72
	2.54
	2133
	1115
	2.53

	职业资格二级(技师)
	28
	0.08
	12
	0.04
	2.95
	84
	37
	2.89

	职业资格一级(高级技师)
	6
	0.02
	0
	0.00
	0.00
	17
	4
	4.87

	初级专业技术职务
	0
	0.00
	0
	0.00
	0.00
	0
	0
	/

	中级专业技术职务
	0
	0.00
	0
	0.00
	0.00
	0
	0
	/

	高级专业技术职务
	0
	0.00
	0
	0.00
	0.00
	0
	0
	/

	无技术等级或职称
	/
	/
	15794
	54.23
	0.63
	/
	30148
	0.62

	无要求
	18390
	53.63
	/
	/
	/
	34986
	/
	/

	合计
	34291
	100.00
	29125
	100.00
	/
	66423
	56450
	/


三、二季度人力资源市场运行状况和特点及应对措施

1、本季度需求数为34291人，求职数为29125人，求人倍率为1.18。可以看出，上半年二、三、四月份由于春节效应明显，需求和求职量都有明显增加，达到高峰。
2、1-６月的求人倍率随着市场变化略有波动。春节过后，各类型的人员大量涌入求职市场，所以二、三、四月份的求人倍率处于全年最低位。符合市场特点。

	
	一月
	二月
	三月
	四月
	五月
	六月

	求人倍率
	1.28
	1.17
	1.16
	1.17
	1.18
	1.19
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求人倍率

3、第二产业仍占企业需求和求职的主要部分，尤其是制造业。但第三产业比重已经在逐步上升。

4、专业技术人员的求人倍率略高于其它各职业；有技术等级的求人倍率略高；这表明我市对高技术人才、专业技术人才的需求量仍然较大。文化程度的需求和求职基本匹配，从数量上看，高中生的需求最大，尤其是职高、技校、中专生，说明市场对实用型人才的需求较大。

5、操作工在需求总量上的绝对值最大，缺口也最大，但因为技术含量低，求人倍率与总倍率持平。

6、外埠及本市农村人员占求职数的比例接近70%，不过，就业转失业人员的比例也占了较大比例。

7、男女需求总体上无论是需求还是求职，男性仍大于女性。这与我市的行业结构有关。我市的机械装备、纺织服装、石油化工、冶金矿产等行业仍是我市企业用工主体。

8、需求和求职均以青壮年为主，一方面是因为岗位性质更偏好青壮年，另一方面也是因为这一年龄段群体相对于其它年龄段的求职者来说，流动性更大。

针对以上情况，我市人力资源市场采取了积极的应对措施：1、拓宽招聘信息发布渠道。2、对全市300家重点骨干企业的用工情况深入调查，了解情况，进行统计分析；3、开展了2019年民营企业招聘周活动、就业援助专场招聘会活动；4、组织我市澳洋集团、爱康集团等企业赴贵州铜仁市参加对口帮扶劳务协作校园招聘和校企对接活动；5、针对我市对口的扶贫县——贵州省沿河县，我们在就业这方面也做了大量的工作：首先对沿河籍务工人员在我市的就业情况进行了调查摸底，了解他们的工作状态和需求，其次分别赴东渡集团、俱进集团、中港装卸、张化机、浩泰毛纺、威尔斯五金科技等多家企业走访了解今年赴我市务工沿河籍务工人员情况，针对他们提出的问题尽可能解决，从而既能帮助沿河人民脱贫，又能帮助我市企业填补一定数量的劳动力，获得双羸。6、加强校企合作，增加技能人才引进渠道。以产业结构转型升级对人力资源需求为重点，进一步加强与职业技术院校合作，建立并扩大人力资源基地。7、提供员工技能提升平台。在必要的情况下，我们与相关高职院校联系，由老师进厂培训或员工进校培训。8、与企业座谈，鼓励用人单位建立技能培训机制、晋升晋级机制等，从生产、生活全方位关心培养的角度建立稳定的新型职工队伍。9、走访来港务工人员并与他们进行座谈等，了解他们的心声。总之，企业要努力做到待遇留人、制度留人、环境留人，政府要努力做好服务工作，使本市的用工市场保持稳定，用工单位找到合适的求职者，求职者找到满意的岗位。
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