附件3
苏州市农贸市场改造提升考核验收细则（试行）
	类别
	评审  项目
	规范要求
	分值
	评分标准
	实际
得分

	设备
设施
（30分）
	排水 设施
	新建、改扩建市场用地漏暗管代替通道处排水沟，采用暗管排水系统。升级改造农贸市场采用沉井式暗渠（安管）排水系统，排水沟沟底无积水，外露部分设格栅盖板，格栅间距1厘米，出口处设防鼠隔离网。购物通道下水道必须设计为暗道,防止异味上传,不可设明沟。
	1
	排水不符合要求不得分。
	

	
	
	场内上下水道畅通。柜台内地面沿柜边设宽度0.06－0.1米、弧深0.03－0.05米的淌水槽，柜台内淌水槽须保持排水通畅，地面保持干燥，不堆积垃圾。
	1
	淌水槽不符合要求不得分。
	

	
	
	污水排放系统需按要求设置三级过滤处理设施。水产、冰鲜的污水排放须增设初级隔渣过滤设施。
	1
	污水处理不符合要求不得分。
	

	
	供水、供电 设施
	配备漏电防护装置，摊位安装三线防水插座，各经营区域须配置带接地线的符合低压电器使用的电源插座，有条件的应单独设置配电室。电线铺设以暗线为主。
	1
	配电设施不符合要求不得分。
	

	
	
	场内通道应配备照明灯,各出入口应设置应急灯。
	1
	没有照明灯扣0.5分，没有应急灯扣0.5分。
	

	
	
	水产经营区供水到摊点，熟食经营区供水到专间，其他摊位供水到经营区。
	1
	发现1条不符合扣0.5分，发现2条不得分。
	

	
	
	室内配置高压水冲洗装置，便于冲洗地面、墙面和设备设施。
	1
	没有冲洗装置不得分。
	

	
	环境卫生设施
	市场配置统一的废弃物容器、垃圾桶(箱)；每个经营户应配置厨余垃圾收集密闭容器；垃圾桶有相应的分类标识，做好垃圾分类处置。
	3
	发现1条不符合扣1分，发现2条不得分。
	

	
	
	按相关规范设置卫生间（市场周边50米范围内有公厕的除外），卫生间设施完好，无损坏，有禁烟标识，加有纱窗、地漏等防蝇防鼠设施。有专人负责清扫，定时冲洗、消毒，地面无污水、垃圾，保持清洁卫生。无明显异味。出入口有无障碍设施，有至少1个带扶手的坐便器或蹲便器，无障碍卫生间不能有台阶。
	2
	发现1条不符合扣1分，发现2条及以上不得分。
	

	
	
	配置油烟净化等符合有关环保要求的设施。严禁高油烟、高噪声、高污染等行业入场经营。
	1
	环保不符合要求不得分。
	

	
	检测 设施
	在场内明显位置设置食用农产品快检室，其中食用农产品摊位数在100户以上（含100户）的，快检室实际使用面积大于20平方米；食用农产品摊位数在60户（含60户）以上100户以下的，快检室实际使用面积大于10平方米；食用农产品摊位数在60户以下的，快检室实际使用面积大于8平方米。如通过购买第三方检测服务补充快检项目或批次不足的，快检室面积可适当调减。
	1
	检测室设置不符合要求不得分。
	

	
	消防安全设施
	按规定设置消防设施，配齐完好有效的消防器材，保证疏散通道、消防车道畅通。设有独立消控室的按要求落实好值班备勤制度。
	2
	发现1条不符合扣1分，发现2条不得分。
	

	
	冷冻、冷藏 设施
	经营冷却肉应配备冷藏柜，温度保持在0°C－7°C。
	1
	没有冷藏设备不得分。
	

	
	
	冷冻肉及冷冻水产品应配备低温冷柜，冰鲜水产品应配备冰台。
	1
	没有冷冻设备不得分。
	

	
	摊位 设施
	摊位柜台应按不同品类经营需要统一制作,整齐、美观，无占道经营，柜台摆放整齐有序
	2
	发现1条不符合扣1分，发现2条不得分。
	

	
	
	柜台高度应适宜，柜面及边缘挡水凸边使用面砖或不锈钢等材料制作。
	1
	柜台不符合要求不得分。
	

	
	
	在统一位置设置摊位亮照设施。
	1
	未设置亮证设施不得分。
	

	
	
	水产品销售点设置在靠墙侧，布局相对集中合理；活水鱼摊位外设隔水设施，隔水设施应高于鱼池（盆）上沿25cm。地面铺设防滑地砖，要有一定的排水坡度。活鲜水产品陈列柜台内侧地面设排水明沟，沟中有水产品废弃物收集篮。外侧地面设置排水系统。
	1
	发现1条不符合扣0.5分，发现2条不得分。
	

	
	
	应设置冷鲜禽摊位
	1
	未冷鲜禽摊不得分。
	

	
	
	熟食品营业房采用统一透明的玻璃封面设计，设置专用售货柜、空调和双门售卖窗，配备防尘、防蝇、防鼠、防蟑螂和加热或冷藏设施，配备洗手池、消毒池、紫外线灯等设施。
	1
	发现1条不符合扣0.5分，发现2条不得分。
	

	
	
	半成品（经腌制、调制加工后的净菜、肉菜制品、豆制品、冷冻食品等）配有密闭、保鲜、防尘、防蝇设施。豆制品柜台上采用玻璃半封闭式与外界隔离的设施，不得露空售卖。
	1
	发现1条不符合扣0.5分，发现2条不得分。
	

	
	
	南北货摊（店）集中设摊，统一商家货架样式、材质。
	1
	不符合要求不得分。
	

	
	
	肉类柜台靠购物通道一侧台面上安装多孔不锈钢板或木制板、TPR板，靠柜内一侧铺设聚丙烯塑料板用于切割，柜台内安装独立砧板用于砍剁，砧板架统一固定设计。肉类区柜台上方可以设有专门的悬挂肉类产品的设施和长度统一的挂钩，整齐悬挂。
	1
	发现1条不符合扣0.5分，发现2条不得分。
	

	
	信息化设施
	在市场主入口(主通道)处设置电子触摸屏或电子显示屏。及时、准确的对外发布通知公告、价格行情、食品安全、卫生防疫、便民措施、公益广告等信息。
	1
	发现1条不符合扣0.5分，发现2条不得分。
	

	
	
	设置闭路电视监控系统,对主要通道、出入口、停车场、各经营区域等实施24小时视频监控,数字录像保留2月,实现环境动态、食品安全、商品动态、移动监管远程视频监控。
	1
	发现1条不符合扣0.5分，发现2条不得分。
	

	场地
环境
（20分）
	场外
	市场门口或周边无占道经营、无证流动摊点、非机动车或机动车乱停放、倚门出摊、乱摆乱堆、乱搭乱盖、乱吊挂等违规行为。
	3
	发现1条不符合扣0.5分，发现4条以上不得分。
	

	
	
	市场落实市容环卫责任区制度，门前市容环境卫生整洁，无乱涂乱贴，无裸露垃圾、污水、渣土，无蚊蝇孳生地，责任区绿化带内清洁卫生。
	3
	发现1条扣0.5分，发现3条以上不得分。
	

	
	土建 结构
	宜为钢混结构或新型材料结构；宜为单体建筑；或独立、非单体。
	1
	非钢混结构扣0.5分，非独立单体扣0.5分。
	

	
	
	高度宜在4米以上，新建市场层高不低于4.5米。
	1
	层高不达标不得分。
	

	
	
	菜市场应具有良好的通风条件，自然采光好。
	1
	不通风扣0.5分，采光不好扣0.5分。
	

	
	
	建筑物外立面整体干净，无大面积破损。
	1
	外立面破损不得分。
	

	
	出入口
	新建农贸市场出入口不少于3个，主要出入口的门宽不小于4米；建筑面积2000平方米以上农贸市场出入口不少于3个，1000平方米以上的出入口不少于2个，主要出入口的门宽不小于4米；1000平方米以下的出入口不少于2个，主要出入口的门宽不小于3米。
	1
	出入口数量不够扣0.5分，门宽不符合要求扣0.5分。
	

	
	通道
	新建农贸市场和2000平方米以上的农贸市场场内主通道宽度不小于2.5米，购物通道宽度不小于2米；1000平方米以上的农贸市场场内主通道宽度宜为2.2－2.5米，购物通道宽度不小于1.8米；1000平方米以下的农贸市场场内主通道宽度不小于2.2米，购物通道宽度不小于1.5米。
	1
	购物通道宽度不符合要求不得分。
	

	
	停车场
	应有相应面积的非机动车或机动车停车场，安排专人管理，车辆停放有序。
	2
	发现1条不符合扣1分。
	

	
	地面
	地面应平整，无明显突起；地面应铺设防滑地砖；地面的铺设应便于冲洗和清洁，并由通道中央向两边排水沟倾斜。
	1
	地面不符合要求不得分。
	

	
	墙面
	市场内墙（含立柱四周）贴墙面砖，高度不低于2米，并在立柱阳角处做圆角、护角，熟食间应全贴墙砖。
	1
	墙面不符合要求不得分。
	

	
	空间
	市场墙面、立柱无私拉电线、乱挂乱吊、破旧横幅、乱涂乱贴、蛛网及沉积灰尘。
	2
	发现1条不符合扣0.5分，发现4条以上不得分。
	

	
	分区 设置
	食品经营区域与非食品经营区域分开设置；经营肉类、水产区域与其他食品生产、加工或经营区域隔开；生食品摊位与熟食品摊位分开；待加工食品与直接入口食品摊位相互分开；熟食卤品、豆制品、酱菜等直接入口食品的柜台距离厕所、垃圾房的间隔大于25米；经营餐饮服务相对集中设置在专门区域，周围不得有污水或其他污染源。
	2
	发现1条不符合扣0.5分，发现4条及以上不得分。
	

	卫生
状况
（11分）
	环境 卫生
	环境卫生整洁，无可见废弃物和污渍，无垃圾杂物堆放
	1
	发现1条不符合扣0.5分，发现2条不得分。
	

	
	
	无明显异味
	1
	有异味不得分。
	

	
	
	除导盲犬外不允许犬只进入
	1
	有犬只进入不得分。
	

	
	
	应设有专职卫生监督人员和日常保洁人员。
	1
	没有相应保洁人员不得分。
	

	
	
	及时清理场地，垃圾桶应及时清理、并定期清洗；垃圾清运及时，无垃圾外溢。
	1
	清理不及时不得分。
	

	
	
	市场内全面禁烟，有明显的禁烟标识，室内、卫生间无烟头。
	1
	有吸烟现象不得分。
	

	
	设施设备卫生
	鲜肉类、水产品、熟食类加工所有的操作台、切割用具及盛器均应每天进行严格清洗、消毒，并按规定位置加盖存放。
	1
	操作台未按规定清洁扣0.5分，未加盖存放扣0.5分。
	

	
	
	活水鱼蓄养池应用消毒水定期进行清洗、消毒，其他蓄养用具应定期清洗。
	1
	养鱼池未按规定清洁不得分。
	

	
	人员 卫生
	熟食区等相关从业人员应持健康证。
	1
	熟食区从业人员没有健康证不得分。
	

	
	
	熟食加工人员宜穿戴白大衣、白帽、白口罩操作，熟食加工人员不得留长指甲、涂指甲油，佩戴戒指、手链、手镯等饰品。
	1
	熟食加工人员未按规定穿戴扣0.5分，个人卫生不合格扣0.5分。
	

	
	
	不用手直接接触熟食等直接入口食品
	1
	用手直接接触熟食不得分。
	

	经营
管理
（39分）
	管理 制度
	菜市场应当制定内部管理制度，包括：菜市场管理人员工作制度、岗位责任制度、市场经营者守则、食用农产品安全质量责任制度、不合格商品退出销毁制度、产品质量安全追溯制度、市场档案管理制度、人员培训管理制度、环境卫生管理制度等。
	5
	发现1条不符合扣1分，发现3条及以上不得分。
	

	
	
	菜市场应建立顾客投诉处理台帐、食品从业人员健康检查登记台帐、计量器具台帐、校秤记录台帐、不可食用肉回收台帐等。
	3
	发现1条不符合扣1分，发现2条及以上不得分。
	

	
	质量 管理
	不销售掺杂掺假、以次充好、假冒伪劣、过期失效、变质等不合格商品。发现质量问题及时处理，并通行消费者。
	1
	存在不合格商品不得分。
	

	
	
	应配备专业的检验人员和检测项目所需的快速定性检测设备。对上市商品进行定期和不定期的抽样检测，并公布检测结果。
	1
	不具备检测能力不得分。
	

	
	证照 管理
	农贸市场应统一审核、管理经营户的营业执照、卫生许可证等，确保证照齐全、真实、不过期，亮证经营。
	3
	未统一审核管理扣1分，经营者证照不齐全扣1分，未亮证扣1分。
	

	
	
	市场应统一申领排水许可证，统一审核、管理经营户的营业执照、食品经营许可证等，确保证照齐全、真实、不过期，亮证经营。市场开办者应当采用一户一档方式建立入场经营者档案，如实记录经营者名称或姓名、营业执照或者身份证号码、联系方式、住址、销售食用农产品主要品种、进货渠道、产地等信息，保证食用农产品可追溯。经营者提供的供应单位资质证、蔬菜产地证明、进货票据（单）等凭证规范纳入其档案内。经营者档案保存期限不少于经营者停止销售后的六个月。市场开办者应当对经营者档案及时更新，保证其准确性、真实性。
	3
	发现1条不符合扣1分，发现3条及以上不得分。
	

	
	价格 管理
	价格应公平、透明，无价格欺诈、哄抬价格和低价倾销等不正当价格行为。
	1
	有价格违法行为不得分。
	

	
	计量 管理
	市场内必须使用符合国家标准的计量器具，加强管理，按期做好定期的计量器具强制检定工作。电子秤设置位置应便于消费者查看。
	1
	计量器具不符合规定不得分。
	

	
	
	在菜市场显著位置设置公平秤
	1
	未设置公平秤不得分。
	

	
	人员 管理
	菜市场管理人员应按照职责参加岗前培训或轮训，持证上岗，并佩戴统一印制的胸标。
	1
	未进行培训扣0.5分，未佩戴标识扣0.5分。
	

	
	
	菜市场应建立经营者食品卫生及业务规范培训机制
	1
	未建立培训机制不得分。
	

	
	信用 管理
	菜市场应建立场内经营者诚信经营档案，公开、公平、公正地管理场内经营者。
	1
	未建立信用档案不得分。
	

	
	
	市场举办者应开展优秀经营户或诚信经营户的评选表彰活动。对信誉差的经营者进行曝光公示，情节严重的，可以清退出场。
	1
	未建立经营户退出机制不得分。
	

	
	商品管理
	场内商品进货商应向供货商索取产品的产地证明和相应的产品合格证明和卫生许可证。
	1
	产品没有相关证明不得分。
	

	
	
	场内经营的商品出现有毒、有害、过期、变质等质量卫生问题时，应及时下架封存，并报食品卫生管理部门处理，建立不合格商品退市机制。
	1
	劣品未及时清退不得分。
	

	
	
	菜市场内禁止销售国家规定的野生保护动植物、病死畜禽肉、变质肉、注水肉、未经检疫肉和其他不符合食品安全卫生要求的肉类及其制成品。
	1
	出售国家明令禁止食品不得分。
	

	
	
	姑苏区、吴中区、相城区、苏州高新区和苏州工业园区，不能设立独立的活禽售卖宰杀区。其它辖区农贸市场需要设立独立封闭的活禽售卖宰杀区，做到“四隔离”，整个活禽交易区要物理隔离，光禽与活禽交易隔离，摊位内水禽与旱禽隔离，屠宰区要相对独立、物理隔离。
	1
	未按规定设置的不得分。
	

	
	
	明码标价应做到真实准确、货签对位、标识醒目。电子显示屏实时滚动播放市场指导价格。
	1
	未明码标价的不得分。
	

	
	其它 服务
	设置市场服务管理办公室（消费纠纷投诉调解室）、广播设施、公秤处、宣传公示栏、残疾人无障碍通道等服务设施，配备入场须知及导购图（区域分布图）；也可设便民服务台，整合相应服务设施。宣传栏、公示栏等设施完好，表面清洁，内容及时更新。
	3
	发现1条不符合扣0.5分，发现4条以上不得分。
	

	
	
	集中布局一批早餐点、维修点、缝纫店等微利、类公益的便民商业业态，打造各类便民服务集成空间。
	2
	有1种业态得0.5分，最多2分，没有不得分。
	

	
	
	出入口等显著位置有诚信主题、社会主义核心价值观公益广告；整洁美观，无破损、褪色、陈旧；未出现错别字；有统一规划设计，内容、色调与周围的城市景观风貌相融合。
	3
	发现1条不符合扣1分，发现3条以上不得分。
	

	
	
	菜市场应建立服务监督机制，定期对消费者进行满意度调查。菜市场显著位置设置投诉箱，公布投诉电话或市长热线12345。投诉处理意见及时答复、解决（一周内）。
	3
	发现1条不符合扣1分，发现2条以上不得分。
	

	加分项
（5分）
	市场实现公共wifi全覆盖，加1分
	5
	同时满足多个条件的，最多加5分。
	

	
	市场经营户统一配发带溯源功能的智能电子秤，支持票据打印、交易数据溯源等功能。鼓励和支持市场开办者采用信息化手段建立入场销售者档案，采集、保存食用农产品相关信息，建立食用农产品安全追溯体系，并主动向消费者提供溯源信息，加2分
	
	
	

	
	建立商户评价系统，消费者可以有消费关系的商户进行评价，加1分
	
	
	

	
	配置自助查询服务一体机，可查询商品价格、检测数据、经营户信用、商品溯源等信息，加1分
	
	
	

	
	具有农贸市场综合管理系统，实现交易数据查询、统计、分析，加1分
	
	
	

	
	市场设置智慧化AI管理报警系统，加1分。
	
	
	

	合计
	
	105
	
	




