 2023年第二季度张家港市人力资源
市场供求状况分析

张家港市人力资源管理服务中心
一、人力资源市场总体数据概况
今年第二季度，我市人力资源市场共提供岗位需求52938个次，求职者43884人次，求人倍率为1.21，求人倍率较2022年同期有所下降。我市人力资源市场、各镇（区）人力资源市场在开展线上招聘会、直播荐岗等云聘活动的同时陆续开展线下招聘会，本期数据主要来源于全市人力资源市场现场招聘会以及张家港市人才网站采集的供求状况信息，均为有效数据。
二、供求总体情况
（一）供求总体状况
今年第二季度需求人数52938人，与去年同期相比增加3061人，增幅为6.14%。求职人数为43884人，与去年同期相比增加4421人，增幅为11.2%。
表1. 供求总体情况
	 
	第二季度需求人数（人）
	第二季度求职人数（人）
	第二季度求人倍率

	本期
有效数
	52938
	43884
	1.21 



（二）分产业、行业劳动力需求
从产业分组情况看，第一产业今年第二季度为0；第二产业本季度需求数为36784人，占总需求的69.49%，第三产业第二季度需求数为16154人，占总需求的30.51%。
第一产业始终为0，第二产业居人力资源市场需求的主导地位，我市用工需求主要集中在生产性企业中。

表2. 按产业分组的需求人数
	产业
	第二季度需求人数 (人)
	第二季度需求所占比重 (%)

	第一产业
	0
	0.00%

	第二产业
	36784
	69.49%

	第三产业
	16154
	30.51%

	合计
	52938
	100.00%


                
从行业需求来看，第二季度67.66%的用人需求集中在制造业，其次为信息传输、计算机服务和软件业，占总需求的8.95%，再次为批发和零售业，占总需求的6.52%。
表3. 按行业分组的需求人数
	行业
	第二季度需求人数 (人)
	第二季度需求所占比重 (%)

	农、林、牧、渔业
	0
	0.00%

	采矿业
	0
	0.00%

	制造业
	35819
	67.66%

	电力、燃气及水的生产和供应业
	204
	0.39%

	建筑业
	965
	1.82%

	交通运输、仓储和邮政业
	912
	1.72%

	信息传输、计算机服务和软件业
	4739
	8.95%

	批发和零售业
	3454
	6.52%

	住宿和餐饮业
	2213
	4.18%

	金融业
	137
	0.26%

	房地产业
	95
	0.18%

	租赁和商务服务业
	116
	0.22%

	科学研究、技术服务和地质勘查业
	157
	0.30%

	水利、环境和公共设施管理业
	187
	0.35%

	居民服务和其他服务业
	2700
	5.10%

	教育
	365
	0.69%

	卫生、社会保障和社会福利业
	407
	0.77%

	文化、体育和娱乐业
	187
	0.35%

	公共管理与社会组织
	281
	0.53%

	国际组织
	0
	0.00%

	合计
	52938
	100.00%



（三）用人单位需求情况
按不同的经济类型单位需求情况看，第二季度企业需求人数为52788人。企业中需求人数所占比重最多的是内资企业，共47040人，占企业总数的88.86%，内资企业中用工需求主要集中在有限责任公司、股份有限公司、其他企业。
表4. 按经济类型分组的需求人数
	经济类型
	第二季度
需求人数 (人)
	第二季度需求所占比重 (%)

	企业
	52788 
	99.72%

	其中：内资企业
	47040 
	88.86%

	国有企业
	1163 
	2.20%

	集体企业
	383 
	0.72%

	股份合作企业
	4850 
	9.16%

	联营企业
	620 
	1.17%

	有限责任公司
	20379 
	38.50%

	股份有限公司
	9727 
	18.37%

	私营企业
	4422 
	8.35%

	其它企业
	5496 
	10.38%

	港、澳、台投资企业
	2377 
	4.49%

	外商投资企业
	1049 
	1.98%

	个体经营
	2322 
	4.39%

	事业
	0 
	0.00%

	机关
	0 
	0.00%

	其他
	150 
	0.28%

	合计
	52938
	100.00%



（四）按职业供求情况分析
从职业供求情况来看，操作工需求和求职人数最多，比重均最大，超过一半，从数量上缺口也最大。这一情况与去年同期及上期供求情况相似，也是我市以制造业为主的产业结构的体现。
表5.按职业分组的供求人数
	职业类别
	劳动力供求人数比较

	
	第二季度
需求人数（人）
	第二季度
需求比重  （%）
	第二季度
求职人数  （人）
	第二季度
求职比重  （%）
	第二季度
求人倍率

	单位负责人
	173
	0.33%
	150
	0.34%
	1.15 

	专业技术人员
	5750
	10.86%
	4874
	11.11%
	1.18 

	办事人员和有关人员
	3627
	6.85%
	2751
	6.27%
	1.32 

	商业和服务业人员
	8083
	15.27%
	6390
	14.56%
	1.26 

	农林牧渔水利生产人员
	0
	0.00%
	0
	0.00%
	——

	生产运输设备操作工
	31729
	59.94%
	26591
	60.59%
	1.19 

	其他
	3576
	6.76%
	3128
	7.13%
	1.14 

	无要求
	0
	0.00%
	0
	0.00%
	——

	合计
	52938
	100.00%
	43884
	100.00%
	1.21 



	表6.需求大于求职缺口最大的前十个职业
	职业
	职业代码
	劳动力供求人数比较

	
	
	需求人数
	求职人数
	缺口数
	求人倍率

	1
	车工
	6-18-01-01
	680
	422
	258
	1.61 

	2
	电工
	6-31-01-03
	600
	396
	204
	1.52 

	3
	包装工
	6-31-05-00
	570
	380
	190
	1.50 

	4
	冲压工
	6-18-01-12
	500
	328
	172
	1.52 

	5
	缝纫工
	6-05-01-03
	560
	398
	162
	1.41 

	6
	焊工
	6-18-02-04
	422
	270
	152
	1.56 

	7
	铣工
	6-18-01-02
	324
	198
	126
	1.64 

	8
	纺纱工
	6-04-02-01
	500
	390
	110
	1.28 

	9
	机修钳工
	6-31-01-02
	276
	230
	46
	1.20 

	10
	安全员
	6-31-06-00
	220
	180
	40
	1.22 






表7.需求小于求职缺口最大的十个职业
	职业
	职业代码
	劳动力供求人数比较

	
	
	需求人数
	求职人数
	缺口数
	求人倍率

	1
	行政办事员
	3-01-01-01
	150
	435
	-285
	0.34 

	2
	人力资源管理专业人员
	2-06-08-01
	120
	390
	-270
	0.31 

	3
	物业管理员
	4-06-01-01
	165
	420
	-255
	0.39 

	4
	广告设计师
	4-08-08-08
	162
	372
	-210
	0.44 

	5
	仓储管理员
	4-02-06-01
	81
	273
	-192
	0.30 

	6
	数字媒体艺术专业人员
	2-09-06-07
	93
	252
	-159
	0.37 

	7
	会计专业人员
	2-06-03-00
	186
	282
	-96
	0.66 

	8
	证券交易员
	4-05-02-01
	105
	183
	-78
	0.57 

	9
	秘书
	3-01-02-02
	57
	123
	-66
	0.46 

	10
	采购员
	4-01-01-01
	84
	135
	-51
	0.62 



从表6、表7反映出，第二季度需求缺口排名前三位的是：车工、电工、包装工，与去年同期及上期情况基本一致，说明这些工种需求量较大，亦与我市产业结构的分布吻合，车工、一线操作工等工种依旧占我市人力资源市场需求的主体位置。
（五）求职人员分类
根据求职人员类别分析，第二季度中列前三位的求职者分别是外埠人员31.38%，本市农村人员21.89%，失业人员21.84%。这一情况与去年同期变化不大。说明求职者中，外来劳动力和本市农村人员一直占求职者的主体。

表8.按求职人员类别分组的求职人数
	求职人员类别
	第二季度
求职人数(人)
	第二季度
所占比重(%)

	新成长失业青年
	7086
	16.15%

	其中：应届高校毕业生
	6678
	15.22%

	失业人员
	9586
	21.84%

	在业人员
	3834
	8.74%

	退休人员
	0
	0.00%

	在学人员
	0
	0.00%

	本市农村人员
	9606
	21.89%

	外埠人员
	13772
	31.38%

	合计
	43884
	100.00%



（六）招聘、应聘条件分析
1.年龄
从下图可以看出，第二季度需求人数最多的是35-44岁这一年龄段，需求比重为30.05%，需求量最少的仍然是45岁以上，需求比重仅为1.78%。从求职来看，35-44岁和25-34岁的求职人群是求职主体，求职比重分别为30.05%和29.08%。
表9.按年龄分组的供求人数
	年龄
	劳动力供求人数比较

	
	第二季度需求人数（人）
	第二季度需求比重（%）
	第二季度求职人数（人）
	第二季度求职比重（%）
	第二季度求人倍率

	16-24岁
	15033
	28.40%
	14042
	32.00%
	1.07 

	25-34岁
	15397
	29.08%
	13707
	31.23%
	1.12 

	35-44岁
	15907
	30.05%
	15272
	34.80%
	1.04 

	45岁以上
	944
	1.78%
	863
	1.97%
	1.09 

	无要求
	5657
	10.69%
	0
	0.00%
	——

	合计
	52938
	100.00%
	43884
	100.00%
	1.21 



2.文化程度
在需求人群中，第二季度大专和高中任然是需求比重最大的，在求职人群中，也是大专及高中占了总求职的绝大多数。总体上讲，文化水平虽然在逐渐提高，但还是以大专和高中为主，高学历人才相对较少，本科比例为15.47%，硕士以上人员比例仅占0.31%。 
表10. 按文化程度分组的供求人数
	文化程度
	劳动力供求人数比较

	
	第二季度需求人数(人)
	第二季度需求比重(%)
	第二季度求职人数(人)
	第二季度求职比重 (%)
	第二季度求人倍率

	初中及以下
	5695
	10.76%
	4886
	11.13%
	1.17 

	高中
	14347
	27.10%
	12120
	27.62%
	1.18 

	其中：职高、技校、中专
	6259
	11.82%
	5344
	12.18%
	1.17 

	大专
	24541
	46.36%
	19955
	45.47%
	1.23 

	大学
	8190
	15.47%
	6784
	15.46%
	1.21 

	硕士以上
	165
	0.31%
	139
	0.32%
	1.19 

	无要求
	0
	0.00%
	0
	0.00%
	——

	合计
	52938
	100.00%
	43884
	100.00%
	1.21 



3.技术等级或职称
按技术等级分类，需求中无要求的占48.71%，求职者中无技术等级和职称的占51.85%，这两者仍然是需求和求职的主要构成部分，与去年同期相比，企业对于有高技能的人才需要略有增加，而求职者中有职业资格专业技术的比例也逐年上升。
表11.按技术等级分组的供求人数
	技术等级
	劳动力供求人数比较

	
	第二季度需求人数（人）
	第二季度需求比重（%）
	第二季度求职人数（人）
	第二季度求职比重（%）
	第二季度求人倍率

	职业资格五级
(初级技能)
	19906
	37.60%
	15977
	36.41%
	1.25 

	职业资格四级
(中级技能)
	3644
	6.88%
	2755
	6.28%
	1.32 

	职业资格三级
(高级技能)
	1338
	2.53%
	879
	2.00%
	1.52 

	职业资格二级(技师)
	447
	0.84%
	230
	0.52%
	1.94 

	职业资格一级(高级技师)
	183
	0.35%
	67
	0.15%
	2.73 

	初级专业技术职务
	1076
	2.03%
	894
	2.04%
	1.20 

	中级专业技术职务
	483
	0.91%
	290
	0.66%
	1.67 

	高级专业技术职务
	73
	0.14%
	37
	0.08%
	1.97 

	无技术等级或职称
	——
	——
	22755
	51.85%
	1.13 

	无要求
	25788
	48.71%
	——
	——
	——

	合计
	52938
	100.00%
	43884
	100.00%
	1.21 



三、2023年第二季度人力资源市场运行状况和特点及应对措施
[bookmark: _GoBack]（一）第二季度人力资源市场运行状况和特点
第二季度需求数为52938人，求职数为43884人，求人倍率为1.21，求人倍率和今年第一季度保持持平。总体来说，企业需求人数和求职人数都有所增加，但企业一线操作工缺口还比较大，企业招工还存在着一些问题。
（二）招工难的原因分析
1.就业观念的改变
由于物质生活条件的改善及经济社会的快速发展，现在年轻人赚钱养家糊口之外，更加在意自由的工作方式和自我价值的实现；
2.中小企业无力创造高薪岗位
不提高工资水平，企业就招不够人，原材料、能源价格上涨、消费不振是短期原因，而技术创新滞后导致丧失产品定价权则是长期原因。
3.中介乱象加剧劳动力市场的信息不对称
企业信不过信誉欠佳的中介，劳动者也不愿相信中介信息，招工难和就业难再次被强化。
（三）针对以上情况，我市采取了积极的应对措施
1.召开张家港市应用技术人才培养校政企联盟合作大会
张家港始终把人才作为支撑发展的第一资源，开创了人才和城市互相成就、共同发展的良好局面。合作大会的顺利举行，是校政企加强沟通、深化合作的又一生动实践，必将为张家港高质量发展，提供更加强劲的支撑，也必将为全省应用技术人才培养，搭建更加广阔的平台。张家港市委、市政府将持续完善政策体系、优化人才生态，与广大企业和院校一起，在现代化建设新征程上，共同打造合作共赢的样板，携手奔赴更加美好的未来，为“推进新时代人才强省建设”作出新的更大贡献。就业是民生之本，一头连着万家灯火，一头系着经济发展大局。近年来，张家港围绕高质量就业、高质量发展需求，聚焦“4+4”重点产业链，持续加强技能人才引育，厚植技能人才竞争优势。近三年，全市开展各类补贴性职业技能培训33万人次，先后举办校政企合作联盟创新论坛、氢能产业人才峰会等大型活动，邀请超100所高校师生来访城走企，不断提高企业的社会知名度和美誉度。
2.举办张家港大学生创业大赛暨第六届“创响江苏”大学生创业大赛
人才是推动发展的第一资源，创新是港城不变的城市底色。近年来，张家港市高度重视人才创新创业工作，紧扣产业创新集群建设，服务经济高质量发展大局，建立完善的“引进培养、发展支持、服务保障、评价激励”全方位、全周期、全链条支持体系，打造成近悦远来的人才之城。大学生视野开阔、充满活力、怀揣梦想、不拘一格，是创业创新的生力军。希望本次创业大赛能够进一步激发青年人才的创业热情，形成青年创业群体中的创业风潮，进而带动整个社会的创业创新氛围。无论是身怀绝技的“千里马”，还是心怀理想的“追梦人”，港城都要竭尽所能，放飞每一位创客的梦想。
3.举行“菁英归巢 智汇港城”留学回国人员张家港市就业岗位发布仪式
近年来，张家港始终把人才作为创新发展的“第一资源”，立足“以产聚才、以才兴产、产才融合”，一体推进科技招商、产业招商、人才招引，正加速成为创新创业人才集聚的凤栖之地、产业活力竞相奔涌的丰沃之地。特别是，张家港把引进留学回国人员作为优化人才结构、提升产业层次的重要举措，在活动引才、平台留才、服务助才等方面系统发力，一批优秀归国人才正在港城施展才华、成就梦想。

